Erstein / Usines municipales 01/02/2011

De |I'éco-conseil

Samedi dernier, le distributeur d'eau et d'électricité ersteinois inaugurait son nouveau péle d'information
et de conseil spécialisé dans les économies d'énergie. Ce dernier est destiné aux habitants du pays
d'Erstein mais également des collectivités alentours.
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Les locaux du service technique des Usines municipales d'Erstein (UME) grouillent de monde. Tous
sont venus assister a la prise de fonction officielle de Florent Richard, le nouveau conseiller en énergie.
Dans son bureau, une grande table en bois. Dessus, un panel d'échantillons de nouveaux matériaux
isolants en fibres végétales ou animales.

« Il est plus aisé d'expliquer au gens I'ensemble des matériaux naturels disponibles sur le marché a l'aide
de supports visuels », confie Florent Richard. Sa mission ? Guider les particuliers dans la jungle des
démarches, travaux et subventions possibles pour, in fine, réaliser des économies d'énergie.

Quatre partenaires sont a l'origine de la création de cet espace conseil : la ville d'Erstein, les UME, la
Région Alsace et I'Agence de I'environnement et de la maitrise de I'énergie (ADEME). |l s'inscrit dans le
programme Energivie mené en partenariat par le Conseil régional et 'TADEME.

« Depuis 2003, nous essayons de promouvoir la diminution de la consommation d'énergie et la création de
batiments moins énergivores », poursuit Monique Jung, vice-présidente du Conseil régional et présidente
de la commission environnement et habitat.

Le conseil régional et 'ADEME financent a 80% ces
bilans énergétiques

Actuellement, 11 conseillers se répartissent dans 15 espaces conseil en Alsace. « Il en manquait un
dans le centre de la région, mais heureusement maintenant Florent est |a », glisse non sans humour,
Claude Lievernaux, directeur régional de 'ADEME.

Le nouveau service ersteinois prodigue ses conseils gratuitement et indépendamment des entreprises
spécialisées. Il collecte un maximum d'informations pour conseiller au mieux les usagers et les orienter
ensuite vers des organismes spécialisés.

« Lorsqu' on me demande comment réaliser un diagnostic énergétique, j'expose la démarche et je fournis
aux intéressés la liste des bureaux d'études compétents, libre a eux d'en sélectionner un », explique Florent



Richard.
Ledit bureau dressera ensuite une liste des travaux prioritaires pour atteindre la norme batiment basse
consommation (BBC). Le conseil régional et 'ADEME financent d'ailleurs a 80% ces bilans énergétiques.

Plus de 30 personnes sont déja passees par son
bureau

Officieusement, le pdle info énergie de la cité sucriére a vu le jour au mois de novembre 2010. La
municipalité n'a pas communiqué son existence avant décembre. « Nous voulions que tout soit prét pour
accueillir le public et bénéficier d'un bon démarrage en janvier », explique le nouveau conseiller.

Et ca marche ! Via le bouche-a-oreille, plus de 30 personnes sont déja passées par son bureau ! Un
nouveau service nécessaire d'aprés Jean-Marc Willer, maire de la cité sucriére, car « les citoyens
manquent réellement d'information sur les énergies. »

Le nouveau conseiller travaillera en synergie avec les experts des usines municipales. « Il est fréquent que
les bénéficiaires se plaignent de leur facture d'eau et d'électricité, ils trouveront des solutions sur place pour
diminuer leur facture et pourront confronter les deux discours », conclut Patrick Chanvillard, directeur des
Usines municipales d'Erstein.

Valérie Wackenheim
La norme BBC exige une consommation maximale de 50kWh/mz3/an.

Horaires d'ouvertures : permanences le mercredi et vendredide 8 ha 11 hetde 13h a 17 h. Sur
rendez-vous, le lundi, mardi et jeudi. Tél: 03 88 59 86 27 ou infoenergie@Vville-erstein.fr



